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	КОМПАНИЙН ҮНДСЭН ЗААВАР
COMPANY GENERAL MANUAL



1.9.8 НИСЛЭГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГАА
FLIGHT OPERATIONS 
/НИСЛЭГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ХЭЛТСИЙН ДООРХ АЛБАН ТУШААЛУУДЫН АЖЛЫН БАЙРНЫ ШААРДЛАГА БОЛОН ГҮЙЦЭТГЭХ ҮНДСЭН ҮҮРЭГ НЬ НИСЛЭГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЗААВАР ХЭСЭГ А, БҮХЭЭГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЗААВАР ЗЭРЭГТ ДЭЛГЭРЭНГҮЙ ТУСГАГДСАН БОЛНО/
/THE JOB REQUIREMENTS AND MAIN DUTIES OF THE FOLLOWING OFFICERS OF THE FLIGHT OPERATIONS DEPARTMENT SHALL BE DETAILED IN FLIGHT OPERATIONS MANUAL-A AND CABIN OPERATIONS MANUAL/

1.9.8.1 НИСЛЭГИЙН ХЭЛТЭС
FLIGHT DEPARTMENT
Хүснэгт 1.9.8.1.1

	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн
хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Хэлтсийн дарга

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Агаарын хөлгийн дарга

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 10-аас доошгүй жил нисгэгчээр ажилласан, Агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан байх, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, удирдан зохион байгуулах, зааварчилах дадлага туршлагатай, боловсон хүчнийг зөв сонгох чадвартай байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Нислэгийн хэлтсийн удирдлага, зохион байгуулалтыг хангах 

2.Нислэгийн үйл ажиллагааны төлөвлөлт, нислэгийн урьдчилсан бэлтгэл, гүйцэтгэлд хяналт тавих

3.Нисгэх бүрэлдэхүүний сургалт, дадлагын талаар сургалтын албатай хамтран ажиллах

4.Үйл ажиллагааны заавар, бусад дүрэм журмын боловсруулалт, стандарт үйл ажиллагааны журмуудын мөрдөлтөнд хяналт тавих, эдгээр асуудлуудаар стандартын хэлтэстэй хамтран ажиллах

5.Нийт нисгэх бүрэлдэхүүний эрүүл мэнд, нийгмийн асуудал, хөдөлмөрлөх бололцоог бүрдүүлэх, шаардлагатай үед асуудлыг удирдлагад танилцуулж шийдвэрлэх

6.Хүний нөөцийн менежментийг зөв тодорхойлж нисэх бүрэлдэхүүний нөөцийг шаардлагатай түвшинд байлгах

7.Бусад хэлтэс, албадтай хамтран ажиллах, ажлын уялдаа холбоог хангаж ажиллах

8.Нисэх бүрэлдэхүүний нислэгийн төлөвлөлт, томилолтыг батлах

9.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

10.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

11.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.2
	Нэгжийн нэр
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн
хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/ нэр
	Fleet captain,
Б737-NG агаарын хөлгийн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Агаарын хөлгийн дарга

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 5-аас доошгүй жил АХД-аар ниссэн байх, агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан байх, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, удирдан зохион байгуулах, зааварчилах дадлага туршлагатай, боловсон хүчнийг зөв сонгох чадвартай байх, ИНБД болон Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны заавар, журмуудын талаар өргөн мэдлэгтэй байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх  

	Үндсэн үүрэг

	1.B737-NG хэсгийг  удирдлага, зохион байгуулалтаар хангах ,
2.Нислэгийн үйл ажиллагааны төлөвлөлт, нислэгийн урьдчилсан бэлтгэл, гүйцэтгэлд хяналт тавих,
3.Нисгэх бүрэлдэхүүний сургалт, дадлагын талаар сургалтын албатай хамтран ажиллах,
4.Үйл ажиллагааны заавар, бусад дүрэм журмын боловсруулалт, стандарт үйл ажиллагааны журмуудын мөрдөлтөнд хяналт тавих, эдгээр асуудлуудаар стандартын хэлтэстэй хамтран ажиллах

5.Нийт нисгэх бүрэлдэхүүний эрүүл мэнд, нийгмийн асуудал, хөдөлмөрлөх бололцоог бүрдүүлэх, шаардлагатай үед асуудлыг удирдлагад танилцуулж шийдвэрлэх,
6.Хүний нөөцийн менежментийг зөв тодорхойлж нисэх бүрэлдэхүүний нөөцийг шаардлагатай түвшинд байлгах

7.Бусад хэлтэс, албадтай хамтран ажиллах, ажлын уялдаа холбоог хангаж ажиллах,
8.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.3

	Нэгжийн нэр
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн
хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/ нэр
	Fleet captain,
Б767-300 агаарын хөлгийн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Агаарын хөлгийн дарга

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 5-аас доошгүй жил АХД-аар ниссэн байх, агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан байх, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, удирдан зохион байгуулах, зааварчилах дадлага туршлагатай, боловсон хүчнийг зөв сонгох чадвартай байх, ИНБД болон Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны заавар, журмуудын талаар өргөн мэдлэгтэй байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх  

	Үндсэн үүрэг

	1.В767-300-ийн хэсгийг удирдлага, зохион байгуулалтаар хангах 

2.Нислэгийн үйл ажиллагааны төлөвлөлт, нислэгийн урьдчилсан бэлтгэл, гүйцэтгэлд хяналт тавих

3.Нисгэх бүрэлдэхүүний сургалт, дадлагын талаар сургалтын албатай хамтран ажиллах

4.Үйл ажиллагааны заавар, бусад дүрэм журмын боловсруулалт, стандарт үйл ажиллагааны журмуудын мөрдөлтөнд хяналт тавих, эдгээр асуудлуудаар стандартын хэлтэстэй хамтран ажиллах

5.Нийт нисгэх бүрэлдэхүүний эрүүл мэнд, нийгмийн асуудал, хөдөлмөрлөх бололцоог бүрдүүлэх, шаардлагатай үед асуудлыг удирдлагад танилцуулж шийдвэрлэх

6.Хүний нөөцийн менежментийг зөв тодорхойлж нисэх бүрэлдэхүүний нөөцийг шаардлагатай түвшинд байлгах

7.Бусад хэлтэс, албадтай хамтран ажиллах, ажлын уялдаа холбоог хангаж ажиллах

8.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.4

	Нэгжийн нэр
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/  нэр
	Агаарын хөлгийн багш
нисгэгч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Нисгэгч, АХД

	Тавигдах шаардлага
	Агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61-ийн Ж бүлэг болон ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, ИНЕГ-ын дүрэм болон МИАТ ХК-ын нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын шаардлага хангасан байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх  

	Үндсэн үүрэг

	1.Компанийн Нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4, Сургалт дадлагын зааврын 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3 болон ИНД-ийн 91.201, 91.203-ын дагуу үүрэг хүлээн эрх эдэлж, нислэгийн өмнөх болон урьдчилсан бэлтгэлийг удирдан хийлгэж, нислэгийн аюулгүй байдлыг хангуулан, нислэгийн үүргийг үр дүнтэй гүйцэтгэх, нислэгийн үр дүнд шинжилгээ хийж, шаардлагатай тохиолдолд сургалтын төлөвлөгөө боловсруулах, сайжруулахад оролцож нислэгт шалгах, багшлах үүрэг гүйцэтгэх   
2.Нислэгийн явцад нисэх багийг мэдээллээр хангаж, багийн үйл ажиллагааг удирдах, хянах, шаардлагатай бүх мэдээллийн эх үүсвэрийг ашиглан нөхцөл байдлыг үнэлэн зөв шийдвэр гаргах. 3.Үндсэн баазаас өөр газарт Компанийн гадаад төлөөлөгчийг байхгүйд  Компанийн бүрэн эрх төлөөлөгчийн үүргийг гүйцэтгэх, агаарын хөлөгт нийгмийн хэв журам сахиулагчийн үүргийг гүйцэтгэх 
4.Мэдлэг боловсрол, туршлагаа байнга дээшлүүлэн, биеийн эрүүл мэндэд анхаарал тавьж нислэгт тэнцэх чадвараа хадгална. Компанийн заавар, журам, агаарын хөлгийн үйл ажиллагааны ашиглалтын зааварт өөрчлөлт хийгдсэн даруйд хүлээн авч судлах
5.Сургалтын талаарх үр дүнгийн тайлан гаргах, баримт бичгийг бүрдүүлэх

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.5
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн хэлтэс

	Албан тушаалын 
/ажлын байрны/  нэр
	Агаарын хөлгийн дарга

	Боловсрол
	Тусгай дунд, дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч 

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, ИНЕГ-ын дүрэм болон МИАТ ХК-ын нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын шаардлага хангасан байх,  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх  

	Үндсэн үүрэг

	1.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4 болон ИНД-ийн 91.201, 91.203-ын дагуу үүрэг хүлээн эрх эдэлж, нислэгийн өмнөх болон урьдчилсан бэлтгэлийг удирдан хийлгэж, нислэгийн аюулгүй байдлыг хангуулан, нислэгийн үүргийг үр дүнтэй гүйцэтгэх, нислэгийн үр дүнд шинжилгээ хийх 
2.Нислэгийн явцад нисэх багийг мэдээллээр хангаж, багийн үйл ажиллагааг удирдах, хянах, шаардлагатай бүх мэдээллийн эх үүсвэрийг ашиглан нөхцөл байдлыг үнэлэн зөв шийдвэр гарган ажиллах
3.Үндсэн баазаас өөр газарт Компанийн гадаад төлөөлөгчийг байхгүйд  Компанийн бүрэн эрх төлөөлөгчийн үүргийг гүйцэтгэх, агаарын хөлөгт нийгмийн хэв журам сахиулагчийн үүргийг гүйцэтгэх 
4.Мэдлэг боловсрол, туршлагаа байнга дээшлүүлэн, биеийн эрүүл мэндэд анхаарал тавьж нислэгт тэнцэх чадвараа хадгална. Компанийн заавар, журам, агаарын хөлгийн үйл ажиллагааны ашиглалтын зааварт өөрчлөлт хийгдсэн даруйд хүлээн авч судлах

5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.6
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Агаарын хөлгийн 2-р нисгэгч

	Боловсрол
	Тусгай дунд, дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч 

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Коммер болон агаарын тээвэрлэгчийн нисгэгчийн үнэмлэхтэй, ИНД-ийн 61.7, 61.35, 67.63.А-гийн шаардлага хангасан, Бие дааж шийдвэр гаргах, багаар ажиллах чадвартай, ИНЕГ-ын дүрэм болон МИАТ ХК-ын нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын шаардлага хангасан байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх  

	Үндсэн үүрэг

	1.Компанийн Нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.5.1, ИНД-ийн 91.201, 91.203, 91.205-ын дагуу үүрэг хүлээн эрх эдэлж, Нислэгийн аюулгүй ажиллагааг ханган, нислэгийн үүргийг үр дүнтэй гүйцэтгэхэд Агаарын хөлгийн даргатай хамтран ажиллаж, агаарын хөлгийн даргыг зөв шийдвэр гаргах нөхцөлөөр ханган, шийдвэр гаргахад оролцоно.
2.Онцгой шаардлагатай үед компанийн Нислэгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4, ИНД-ийн 91.201, 91.203, 91.205-ын дагуу үүрэг хүлээн эрх эдэлж, агаарын хөлгийн даргыг орлож нислэгийн үйл ажиллагааг удирдана.
3.Мэдлэг боловсрол, туршлагаа байнга дээшлүүлэн, биеийн эрүүл мэндэд анхаарал тавьж нислэгт тэнцэх чадвараа хадгалж, компанийн заавар, журмын өөрчлөлтийг  хийгдсэн даруйд нь хүлээн авч судлах

4.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

5.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.7
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Нислэг төлөвлөлтийн
 мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд буюу тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил, үүнээс 3-аас доошгүй жил нислэгийн ажил эрхэлж байсан. Нислэгийн мэргэжлийн хэлтэст ажиллаж байсан, баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, багаар ажиллах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Нисгэх бүрэлдэхүүний нислэгийн төлөвлөлтийг сар, улирал, жилээр хийх, хянах

2.Нислэгийн өдөр тутмын томилгоо хийж наряд батлуулж, нисгэх бүрэддэхүүнд мэдээлэл, хянах

3.Нислэгийн эргүүл хийх, хянах

4.Нислэгийн аюулгүй байдал хангаж ажиллах, хянах

5.Дотоод үйл ажиллагаа

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.1.8
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн хэлтэс

	Албан тушаалын 
/ажлын байрны/  нэр
	Дотоод ажил хариуцсан 
мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Нислэгийн мэргэжлийн хэлтэст ажиллаж байсан, баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, багаар ажиллах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Нислэгийн үйл ажиллагаатай холбоотой болон бусад төрлийн баримт бичгийг боловсрулах, эх бэлтгэх, шивэх, нисгэх бүрэлдэхүүний анкет судалгаа, дэлгэрэнгүй бүртгэл хийх

2.Нислэгийн өдөр тутмын томилгоог шивж наряд батлуулж хэлтэс, нэгжүүдийн удирдлагад тараах

3.Нислэгийн хэлтсийн дотоод ажлыг хариуцан гүйцэтгэх

4.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

5.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыtг хадгалах.


1.9.8.2 БҮХЭЭГИЙН ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ХЭЛТЭС
      CABIN OPERATION DEPARTMENT
Хүснэгт 1.9.8.2.1
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Хэлтсийн дарга

	Боловсрол
	Дээд болон Нисэхийн тусгай дунд төгссөн

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 10-аас доошгүй жил нислэгт явж байсан үүнээс 5-аас доошгүй жил Ахлах үйлчлэгчээр ажилласан байх. ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх. Удирдан зохион байгуулах ажил хийж байсан туршлагатай, ИНД, БҮАЗаавар, компаний холбогдох журмын шаардлагын хүрээнд ажиллах чадвартай, 2 ба түүнээс дээд гадаад хэл эзэмшсэн, ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй, компьютерийн зохих түвшний мэдлэгтэй, албан хэрэг хөтлөх, багаар ажиллах, бие даан асуудал боловсруулах, шийдвэр гаргах чадвартай, Бүхээгийн аюулгүй ажиллагааны бүхий л ажлыг удирдан зохион байгуулах чадвартай,  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг

	1. Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтсийн үйл ажиллагааг Компани болон иргэний нисэхийн багц дүрэм, бүхээгийн үйл ажиллагааны заавар,  журмын хүрээнд ажлаа зохион байгуулах,

2.Бүхээгийн үйл ажиллагааны ажлын төлөвлөлт, гүйцэтгэлд хяналт тавих,
3.Хүний нөөцийн менежментийг зөв тодорхойлж, бүхээгийн ажилтны нөөцийг шаардлагатай түвшинд байлгах,

4.Бусад хэлтэс, албадтай хамтран ажиллах, ажлын уялдаа холбоог хангаж ажиллах,
5.Нислэгийн үеийн бүхээгийн аюулгүй байдал, аюулгүй ажиллагаа болон үйлчилгээний стандартыг удирдан зохион байгуулж, ажлын явцад хяналт тавих,
5.Агаарын хөлгийн үйлчлэгч нарын сургалт, дадлагыг зохион         байгуулах, гүйцэтгэлд хяналт тавих

6.Нийт бүрэлдэхүүний эрүүл мэнд, нийгмийн асуудал, хөдөлмөрлөх бололцоог бүрдүүлэх, шаардлагатай үед асуудлыг удирдлагад танилцуулан шийдвэрлүүлэх
7.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

8.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.3.1 дэх хэсгээс харна уу.


Хүснэгт 1.9.8.2.2
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн дотоод ажил

хариуцсан  мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд эсхүл нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 5-аас доошгүй жил нислэгт явж байсан. ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, ИНД, БҮАЗ, компаний холбогдох журмын шаардлагын хүрээнд нислэгийн үйл ажиллагааны онцлогыг мэддэг, баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, багаар ажилах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх, ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.Компани болон иргэний нисэхийн багц дүрэм, бүхээгийн үйл ажиллагааны заавар, журам, түр захирамжийн хүрээнд ажлаа зохион байгуулах 

2.Агаарын хөлгийн үйлчлэгч нарынсургалтыг зохион         байгуулах ажиллагаа, гүйцэтгэлд хяналт тавих

3.АХҮ нарын нийгмийн асуудал, боловсон хүчний бодлого, хөдөлмөр хамгааллын асуудлыг шийдвэрлүүлэх

4.Ажлын уялдаа холбоотой алба, хэлтсүүдтэй хамтран ажиллах

5.Бүхээгийн үйл ажиллагааны чиглэлээр дотоод ажлыг хариуцан гүйцэтгэх 

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.3.1 дэх хэсгээс харна уу.


Хүснэгт 1.9.8.2.3
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс 

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн нислэг төлөвлөлт
хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд эсхүл Нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 5-аас доошгүй жил нислэгт явж байсан. ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, нислэгийн үйл ажиллагааны онцлогийг мэддэг, Баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, Багаар ажиллах чадвартай, Ашиг сонирхолын  зөрчилгүй, ёс зүйн зөрчил дутагдал гаргахгүй байх, оновчтой шийдвэр гаргах чадвартай, ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.БҮАХ, бүхээгийн ажилтан нарын нислэгийн төлөвлөлтийг сар улирал, жилээр ИНД, БҮАЗ, компаний холбогдох журмын шаардлагын хүрээнд  томилгоог хийх

2.Нислэгийн өдөр тутмын томилгоо хийж наръяд батлуулж бүхээгийн ажилтан нарт мэдээлэх

3.Нислэгийн аюулгүй байдал хангаж ажиллах

4.Агаарын хөлөг тус бүрт баг бүрдүүлэлт буюу ажил үүрэгт оролцох АХҮ нарын тохиромжтой тоог тогтоох, ажил үүргийн хуваарилалтыг боловсруулах
5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.3.1 дэх хэсгээс харна уу.


Хүснэгт 1.9.8.2.4
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Нислэгийн үеийн бүтээгдэхүүн 

хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд эсхүл нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	МИАТ ХК-д 5-аас доошгүй жил нислэгт явж байсан. ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, ИНД, БҮАЗ, компаний холбогдох журмын шаардлагын хүрээнд нислэгийн үйл ажиллагааны онцлогыг мэддэг, баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, багаар ажилах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх,  ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.Нислэгийн үеийн агаарын худалдаа хийх стандарт тогтоох
2.Ажлын уялдаа холбоо бүхий алба, хэлтсүүдтэй хамтран ажиллах
3.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

4.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.3.1 дэх хэсгээс харна уу.


Хүснэгт 1.9.8.2.5
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн ахлах ажилтан

	Боловсрол
	Дээд эсхүл нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	-

	Мэргэшил
	Агаарын хөлгийн ахлах үйлчлэгчийн тусгай сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Агаарын хөлгийн ахлах үйлчлэгчийн орлогчоор 5-аас доошгүй жил ажилласан, ИНД-ийн 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.591-шаардлага хангасан, 121.611 ур чадвартай байх, жил бүр тогтмол зохион байгуулагддаг авран хамгаалах, аюулгүй ажиллагаа, үйлчилгээний сургалтанд амжилттай хамрагдаж гэрчилгээжсэн, эрүүл мэндийн  шаардлага хангасан, зохих шаардлага хангасан хөтөлбөр бүхий сургалтанд сууж бэлтгэгдэн. Сургалтын хөтөлбөрт манлайлагч, үйл ажиллагааг удирдан зохион байгуулах арга барилд суралцсан байх. Англи хэлний TOIEC-н 500-аас дээш оноотой. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Эелдэг, боловсон, түргэн шуурхай, тав тухтай сэтгэл хангалуун үйлчилгээг зорчигчдод хүргэх.

2.Бүхээгийн тоног төхөөрөмжийг шалгах, ашиглах, хяналт тавин ажиллах, ослын үед авран хамгаалах үйл ажиллагааг зааврын дагуу гүйцэтгэх, зохион байгуулах, шаардлагатай үед эмнэлгийн анхны тусламжийг цаг алдалгүй хүргэх.

3.Гадаад үзэмж, гоо зүй, ёс суртахууны талаар өв тэгш байдлыг хангах.

4.Нислэгийн үед бусад АХҮ нарын үйл ажиллагаанд хяналт тавих.
5.Нислэгийн ачаалал багассан үед болон компанийн хэрэгцээ шаардлагаас хамаарч захиргаанаас өгсөн ажлын байран дээр ажиллах.

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4.2 дахь хэсгээс харна уу.




Хүснэгт 1.9.8.2.6
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн ахлах ажилтны орлогч 

	Боловсрол
	Дээд эсхүл  Нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	-

	Мэргэшил
	АҮО-ын тусгай сургалтад хамрагдан гэрчилгээжсэн

	Тавигдах шаардлага
	АХҮ-ээр 5-аас доошгүй жил ажилласан, ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, жил бүр тогтмол зохион байгуулагддаг авран хамгаалах, аюулгүй ажиллагаа, үйлчилгээний сургалтанд амжилттай хамрагдаж гэрчилгээжсэн, эрүүл мэндийн шаардлага хангасан, зохих шаардлага хангасан хөтөлбөр бүхий сургалтад хамрагдсан. Сургалтын хөтөлбөрт манлайлагч, үйл ажиллагааг удирдан зохион байгуулах арга барилд суралцсан байх. Англи хэлний TOIEC-н 500-аас дээш оноотой. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг

	1.Эелдэг, боловсон, түргэн шуурхай, тав тухтай сэтгэл хангалуун үйлчилгээг зорчигчдод хүргэх

2.Ослын үед авран хамгаалах үйл ажиллагааг гүйцэтгэх, зохион байгуулах, шаардлагтай үед эмнэлэгийн анхны тусламжийг цаг алдалгүй хүргэх

3.Бүхээгийн тоног төхөөрөмжийг шалгах, ашиглах ажиллагааг зохион байгуулж, хяналт тавин ажиллах

4.Гадаад үзэмж, гоо зүй, ёс суртахууны талаар өв тэгш байдлыг хангах.

5.Нислэгийн ачаалал багассан үед болон компанийн хэрэгцээ шаардлагаас хамаарч захиргаанаас өгсөн ажлын байран дээр ажиллах.

6.Нислэгийн үед бусад АХҮ-ын үйл ажиллагаанд хяналт тавих.

7.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

8.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.

Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4.2 дахь хэсгээс харна уу.


Хүснэгт 1.9.8.2.7
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн ажилтан 

	Боловсрол
	Дээд эсхүл  Нисэхийн тусгай дунд 

	Мэргэжил
	-

	Мэргэшил
	Авран хамгаалах, аюулгүй ажиллагаа, үйлчилгээний сургалтанд амжилттай хамрагдаж гэрчилгээжсэн.

	Тавигдах шаардлага
	ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, ИНД-67 хавсралт “Б”-д заасан хоёр дугаар ангиллаар гэрчилгээтэй, ИНД шаардлага хангасан аюулгүй ажиллагаа, аюулгүй байдлыг хангах  багц хөтөлбөрт хамрагдаж амжилттай төгссөн, хоёроос доошгүй хэлнйи мэдлэгтэй байх, англи хэлийг ажил үүргээ гүйцэтгэх хэмжээнд эзэмшсэн байх. Англи хэлний TOIEC-н 500-аас дээш оноотой. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг

	1.Нислэгийн өмнө болон дараа аюулгүй ажиллагаа, аюулгүй байдлын үзлэгийг хийх болон зорчигчдод аюулгүй ажиллагааны зааварчилгаа  үзүүлэх

2.Онцгой нөхцөл байдлын үед ажил үүргийн дагуу авран хамгаалах ажиллагааг гүйцэтгэх

3.АХАҮ-ийн өгсөн зааврын дагуу ажиллах 

4.Нислэгийн үеийн үйлчилгээ тогтсон стандартын дагуу зорчигчдод үзүүлэх

5.Нислэгийн үед зорчигчийн бүхээгийн аюулгүй ажиллагаа, аюулгүй байдалыг ханган аяналт тавин ажиллах

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.

Жич: Ажлын үндсэн үүргийг дэлгэрэнгүйг Бүхээгийн үйл ажиллагааны зааврын 1.4.2 дахь хэсгээс харна уу.


1.9.8.3 НИСЛЭГИЙН СТАНДАРТЫН ХЭЛТЭС
     FLIGHT STANDART DEPARTMENT
Хүснэгт 1.9.8.3.1
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын 
/ажлын байрны/ нэр
	Хэлтсийн дарга 


	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Б767, Б737 маягийн агаарын хөлгийн эрх олгох сургалтад хамрагдан гэрчилгээжсэн байх 

	Тавигдах шаардлага
	Б767, Б737 агаарын хөлгийн нисгэгч, иргэнийн нисэхийн хууль, ИНБД, компанийн бодлого, үйл ажиллагааны журмын талаар мэдлэгтэй, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй, баримт бичиг боловсруулах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Хэлтсийн үйл ажиллагааг компани болон иргэний нисэхийн багц дүрэм, бүхээгийн үйл ажиллагааны заавар,  журмын хүрээнд ажлаа зохион байгуулах,

2.Хэлтсийн үйл ажиллагааны ажлын төлөвлөлт, гүйцэтгэлд хяналт тавих,

3.Нислэгийн үйл ажиллагааны стандартыг боловсруулах, шинэчлэх, өөрчлөх

4.Нисэх бүрэлдэхүүний үйл ажиллагааны стандарт процедурын биелэлтэнд хяналт тавих

5.Үйл ажиллагааны зааврыг олон улсын иргэний нисэхийн байгууллага болон монголын иргэнийн нисэхийн ерөнхий газраас шинээр гарсан шаардлагад нийцүүлэн өөрчлөлт оруулах

6.Нисэх бүрэлдэхүүний сургалт, тренажёрийн дадлага, эрүүл мэндийн үзлэг, нислэгийн болон амралтын цаг төлөвлөгдсөн стандартын дагуу явагдаж байгаад хяналт тавьж шаардлагатай үед аудитын албатай хамтарч ажиллах

7.ИНЕГ-ын НААХЗА-ны стандартын дагуу хэлтэстэй нягт хамтран ажиллаж аюулгүй ажиллагааны шинэ стандартыг боловсруулах

8.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах


Хүснэгт 1.9.8.3.2
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 
хэлтэс

	Албан тушаалын 
/ажлын байрны/ нэр
	Ахлах мэргэжилтэн, 

Б767-300 агаарын хөлгийн стандарт хариуцсан 

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Б767 маягийн агаарын хөлгийн эрх олгох сургалтад хамрагдан гэрчилгээжсэн байх 

	Тавигдах шаардлага
	Б767 агаарын хөлгийн нисгэгч, иргэнийн нисэхийн хууль, ИНБД, компанийн бодлого, үйл ажиллагааны журмын талаар мэдлэгтэй, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй, баримт бичиг боловсруулах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Боинг 767 агаарын хөлгийн нислэгийн үйл ажиллагааны стандарт процедур /Boeing-767 SOP/-ыг боловсруулж шаардлагатай, үед зохих өөрчлөлтүүдийг хийх

2.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны заавар, Боинг 767 агаарын хөлгийн нислэгийн үйл ажиллагааны стандарт процедур /Boeing-767 SOP/-н түгээлт, ашиглалт хэрэгжилтэнд хяналт тавьж ажиллах

3.Боинг 767 агаарын хөлгийн нисэх бүрэлдэхүүний зохих шатны сургалтуудын стандартыг тогтоож шаарлагатай өөрчлөлтүүдийг нислэгийн үйл ажиллагааны зааварт оруулах

4.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

5.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах


Хүснэгт 1.9.8.3.3
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Б737-NG агаарын хөлгийн стандарт
 хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	Б737 маягийн агаарын хөлгийн эрх олгох сургалтад хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Б737 агаарын хөлгийн нисгэгч, иргэнийн нисэхийн хууль, ИНБД, компанийн бодлого, үйл ажиллагааны журмын талаар мэдлэгтэй, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй, баримт бичиг боловсруулах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.В737 агаарын хөлгийн нислэгийн үйл ажиллагааны стандарт процедур боловсруулж шаардлагатай үед зохих өөрчлөлтүүдийг хийх

2.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны зааврыг боловсруулж, шаардалагтай үед зохих өөрчлөлтийг хийх

3.МИАТ ХК-ийн нислэгийн үйл ажиллагааны заавар, В737 агаарын хөлгийн нислэгийн үйл ажиллагааны стандарт процедурын түгээлт, ашиглалт хэрэгжилтэнд хяналт тавьж ажиллах

4.В737 агаарын хөлгийн нисэх бүрэлдэхүүний зохих шатны сургалтуудын стандартыг тогтоож шаарлагатай өөрчлөлтүүдийг нислэгийн үйл ажиллагааны зааварт оруулах

5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.3.4
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Дүрэм, журмын стандарт 
хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч, штурман, инженер, нислэгийн удирдагч, агаарын хөлгийн диспетчер

	Мэргэшил
	Агаарын хөлгийн үзүүлэлт, тооцоололтын мэдлэг, мэдээлэл олгох сургалтад хамрагдсан байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн салбарт 5-аас доошгүй жил ажилласан байх, Ажлын дадлага туршлагатай, ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй, баримт бичиг боловсруулах болон нислэгийн үйл ажиллагаатай холбоотой олон улсын болон Монгол улсын дүрэм, журам, стандартын зохих мэдлэгтэй байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг

	1.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны хяналт удирдлагын стандарт Монгол улсын болон Олон улсын агаарын тээврийн байгууллага /ИКАО/, олон улсын агаарын тээврийн холбооны /ИАТА/ стандарт шаардлагад нийцэж, хангаж байгаад хяналт тавих

2.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны хяналт, агаарын хөлгийн диспетчерийн зааврыг боловсруулж зохих нэмэлт, өөрчлөлтийг оруулах

3.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны хяналт удирдлагын ажилчдын сургалтын стандартыг боловсруулах 

4.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагаатай хамааралтай нийт заавар журмын хоорондын болон бусад стандарт шаардлагатай уялдаа холбоог хянаж хариуцсан мэргэжилтэнд зөвлөмж, мэдээлэл өгөх

5.Компанийн бусад алба, хэлтсээс ирсэн саналыг судалж хянах

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.3.5
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/ нэр
	Нислэгийн номын сан хариуцсан
 мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисгэгч, штурман, нислэгийн удирдагч, номын санч

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил ажилласан байх, зохион байгуулалт сайтай, эмх цэгцтэй, бичиг баримттай харьцах ажлын дадлага туршлагатай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.IASO болон IATA-ийн шаардлагын дагуу агаарын хөлгүүдэд нислэгэнд ашигладаг заавар журмуудыг бүрдүүлж, тэдгээрийн өөрчлөлт шинэчлэл, бүрэн бүтэн байдлыг хариуцан ажиллах

2.Монгол улсын ИНЕГ-аас гаргасан ИНБД-ийг номын санд байрлуулах /боломжтой тохиолдолд электрон, онлайн хувилбараар файлжуулах/, орсон өөрчлөлт шинэчлэлтийг зааврын дагуу хийх

3.Компаниас гаргасан нислэгийн үйл ажиллагаа болон аюулгүй ажиллагаатай холбогдох заавар журмуудыг агаарын хөлөгт болон номын санд бүртгэн авч байршуулах

4.Компанийн дотоод сүлжээн дэх электрон номын сангийн Onboard Library хэсгийг хариуцан холбогдох дүрэм журмуудыг оруулан тэмдэглэл хийх

5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.3.6
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны стандарт 

хариуцсан мэргэжилтэн 

	Боловсрол
	Дээд болон Нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	Авран хамгаалах, аюулгүй ажиллагаа, үйлчилгээний сургалтанд амжилттай хамрагдаж гэрчилгээжсэн.

	Тавигдах шаардлага
	Компанид 5-аас доошгүй жил нислэгт явж байсан, ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.611 ур чадвартай байх, нислэгийн үйл ажиллагааны онцлогийг мэддэг, баримт бичиг боловсруулах, компьютер дээр ажиллах чадвартай, зөв боловсон харьцаатай, албан ажилд өндөр шаардлагатай, багаар ажиллах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, ёс зүйн зөрчил дутагдал гаргахгүй байх, оновчтой шийдвэр гаргах чадвартай, Ярианы болон бичгийн англи хэлний зохих мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.Нислэгийн үед зорчигчдын аялалын тав тухтай, аюулгүй байлгах үүднээс АХҮ нарын баримтлах үйл ажиллагааны стандарт журмуудыг боловсруулах,
2.Мөрдөгдөж буй БҮА Заавар журамд холбогдох өөрчлөлтийг цаг тухайд нь хийх, 

3.Шинээр гарсан заавар, зааврын нэмэлт өөрчлөлтийг заавар эзэмшигчид болон холбогдох алба хэлтсүүдэд танилцуулах,
4.Агаарын  хөлгийн  систем,  тоног  төхөөрөмжийн  ажиллагаа, өөрчлөлтийн талаар холбогдох алба, хэлтэстэй хамтарч ажиллах,
5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,
6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.3.7
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Нислэгийн стандартын 

хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Б767-300, Б737-800 агаарын хөлгийн 

техникийн нисгэгч

	Боловсрол
	Дээд болон Нисэхийн тусгай дунд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	PBN; EDTO; CAT-II/III; performance-767/737; emergency equipment  хамгийн сүүлийн үеийн мэдлэг мэдээлэл олгох сургалт, семинарт зохих давтамжийн дагуу хамрагдсан байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн салбарт 5-аас доошгүй жил ажилласан байх, Иргэний нисэхийн хууль, ИНБД, компанийн бодлого, үйл ажиллагааны журмын талаар мэдлэгтэй, Нислэгийн үйл ажиллагаатай холбоотой олон улсын дүрэм, журам, стандартын мэдлэгтэй, Англи хэлний мэдлэгтэй, Бичиг баримт боловсруулах чадвартай, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, ёс зүйн зөрчил дутагдал гаргахгүй байх

	Үндсэн үүрэг

	1.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны хяналт, удирдлагын стандарт Монгол улсын болон Олон Улсын Иргэний Агаарын Тээврийн Байгууллага (ИКАО), Олон Улсын Агаарын Тээврийн Холбооны (ИАТА) стандарт шаардлагад нийцэж, хангаж байгаад хяналт тавих
2.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагааны хяналт, удирдлагын ажилчдын сургалтын стандартыг боловсруулах /хяналт тавих/
3.Компанийн нислэгийн үйл ажиллагаатай хамааралтай нийт заавар журмын хоорондын болон бусад стандарт шаардлагуудтай уялдаа холбоог хянаж, хариуцсан мэргэжилтэнд зөвлөмж, мэдээлэл өгөх
4.Компанийн бусад алба, хэлтсээс ирсэн саналыг судалж, хянах 
5.Ижил агаарын хөлгийн ашиглалтын болон техникийн ялгааг тогтоох
6.Агаарын хөлгийн ашиглалтын журамыг нислэгийн стандартад уялдуулан, ерөнхий нисгэгч, сургалтын хэлтэстэй хамтран хянаж сайжруулах.

7.Ерөнхий нисгэгч, Сургалтын менежер, нисэх багт журамд гарсан аливаа өөрчлөлт, ялангуяа OEB (operational engineering bulletin) холбогдох тохиолдолд мэдэгдэх.

8.Агаарын хөлгийн Ашиглалтын асуудлаар нисэх онгоц үйлдвэрлэгчтэй хамтран ажиллах

9.Нислэгийн үйл ажиллагааны инженертэй нягт холбоотой байх: 

10.Нисэх онгоцны үйл ажиллагаа, маршрут, нисэх буудлын судалгаа хийх

11.Техникийн хэлтэстэй хамтран MEL-д орсон өөрчлөлтийг хянаж судлан үйл ажиллагаанд зөв хэрэглэх

12.Үйлдвэрлэгчээс гарах өөрчлөлттэй холбоотой мэдээлэл хүргэх

13.Нислэгийн үйл ажиллагааны талаархи, инженерийн хэлтэстэй холбоо тогтоох, мэдээлэл цуглуулах

14.OEB-ийн мэдээллийг QRH, FCOM-д холбогдох шинэчлэлийг зөв хийх, Мөн цуцлах үйл явцыг хянах, засвар үйлчилгээ инженерчлэл, нислэгийн албатай холбоотой байх 

15.EFB- ийн үйл ажиллагааны Standards Administrator (Standards Admin) байх бөгөөд Standards Admin-ны хувьд дараах үүрэг хариуцлагыг хүлээнэ:

· EFB-д оруулах шаардлагатай, үйлдвэрлэгчийн, компанийн заавар журмуудад зохих өөрчлөлт шинэчлэлийг цаг тухайд нь хийсэн байдалд,

·  EFB- ийн бүх идэвхитэй хэрэглэгчид өөрсдийн EFB- ийн төхөөрөмжөө update хийсэн эсэхийг хянан баталгаажуулах,

· EFB- ийн JDM-д хийх шаардлагатай өөрчлөлтүүдийг оруулан ачаалах,

· EFB-ийн JDM-д хүчин төгөлдөр заавар журмуудыг оруулсан эсэхийг хянан баталгаажуулах
16.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,

17.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


1.9.8.4. СУРГАЛТЫН ХЭЛТЭС


 TRAINING DEPARTMENT 
Хүснэгт 1.9.8.4.1

	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын 

 хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Сургалтын төвийн
 дарга

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Иргэний агаарын тээврийн үндсэн мэргэжлийн/нисэхийн инженер, инженер-нисгэгч/

	Мэргэшил
	Үндсэн мэргэжлийн чиглэлээр холбогдох сургалтанд хамрагдсан   

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан.Удирдан зохион байгуулах ажлын дадлага туршлагатай байхаас гадна тодорхой хугацаанд багшилж байсан. Харилцааны соёлтой, удирдах ажлын арга барил эзэмшсэн, гадаад хэл болон компьютерийн тодорхой мэдлэгтэй, асуудал боловсруулах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.Сургалтын төвд сургалт, дадлага явуулах эрх зүйн орчинг бүрдүүлэх

2.Стандарт шаардлага хангасан анги танхим, дадлагын төхөөрөмжүүдээр сургалт, дадлага, шалгалт явуулах, Сургалтын төвийн материаллаг бааз болон ашиглалтыг сайжруулах

3.Компанийн хэмжээнд явуулах сургалт, шалгалтыг Олон улсын иргэний нисэхийн байгууллага, ИНЕГ, МИАТ ХК-иас тавьж байгаа шаардлагад нийцүүлэн зохион байгуулах

4.Сургалтанд хамрагдсан хүчин төгөлдөр гэрчилгээ бүхий багшлах, шалгах бүрэлдэхүүнээр хичээл заалгах, дадлага хийлгэх, шалгалт явуулах

5.Сургалтын төвийн мэргэжилтэн болон ажилтнуудын ажлын байрны тодорхойлолт, хөдөлмөрийн гэрээний заалтууд, төвийн төлөвлөгөөний биелэлт, хэрэгжилтэнд хяналт тавих, дүгнэлт гаргах

6.Компанийн сургалтын бодлого тодорхойлох, төлөвлөх, Хүний хөгжлийн сургалтын чиглэлээр судалгаа хийж бодлогын баримт бичигт тусгах, хэрэгжүүлэх

7.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

8.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх
9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.2
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын 

 хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Ахлах

 мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд 

	Мэргэжил
	Иргэний агаарын тээвэр зохион байгуулалт, нисэхийн  менежмент чиглэлээр суралцаж мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Мэргэжлийн өндөр ур чадвартай, харилцааны соёлтой байх. Албан хэрэг хөтлөх, баримт бичиг боловсруулах чадвартай.  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Компьютерийн хэрэглээний программууд дээр ажиллах чадвартай.

	Үндсэн үүрэг
	1.Компанийн хэмжээний багшлах боловсон хүчнийг хариуцах;
2.Нийтлэг мэргэжлийн сургалт, гадны байгууллагын захиалгат дотоод сургалтыг зохион байгуулахад хяналт тавих, орлого бүртгэх, Маркетингийн хэлтсийн шинэ ажилтнууд болон суудал захиалагч билет бичигч борлуулалтын ажилтнуудад зориулсан анхан шатны болон ур чадварын түвшин ахиулах давтан сургалтыг зохион байгуулах, сургалтын материал бүрдүүлэх, бүртгэх, сургалтын чанарт хяналт тавих;
3.Хэлтсийн үйл ажиллагааны тайлан нэгтгэх, сургалтын нэгдсэн бодлого боловсруулж хэрэгжүүлэхэд оролцох;
4.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх;
5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх;
6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах;


Хүснэгт 1.9.8.4.3
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын 

 хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Нисэх багийн сургалт,
гадаад харилцааны мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд болон тусгай дунд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Мэргэжлийн өндөр ур чадвартай, харилцааны соёлтой байх. Албан хэрэг хөтлөх, баримт бичиг боловсруулах чадвартай.  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Компьютерийн хэрэглээний программууд дээр ажиллах чадвартай, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг
	1.ИНД-61 “Нисгэгчийн үнэмлэх, зэрэглэл”, ИНД-121 “Агаарын тээврийн үйл ажиллагаа-багтаамж ихтэй онгоц” дүрмүүд болон Сургалтын ерөнхий заавар, МИАТ компанийн сургалтын заавар, түүний хөтөлбөр, Нислэгийн үйл ажиллагааны заавар,Training & Checking Manual зэрэг бодлого, үйл ажиллагааны заавруудыг баримтлан Сургалтын нэгдсэн төлөвлөгөөний дагуу нисэгчдийн ур чадварыг хадгалах, дадлага туршлага эзэмшүүлэх шаардлага бүхий сургалтуудыг үр дүнтэй зохион байгуулах хэрэгжилтэнд нь  хяналт тавих, биелэлтийг тогтмол тайлагнах. 

2.Олон улсын стандарт баримт бичиг, зөвлөмжүүд, Иргэний нисэхийн багц дүрмүүд болон компанийн дүрэм, журам, заавруудын нэмэлт, өөрчлөлттэй уялдуулан нисгэгчдийн сургалт зохион байгуулахтай холбогдолтой баримт бичгүүдийг шинэчлэн боловсруулах, нэмэлт өөрчлөлт оруулах, хянуулж баталгаажуулах санал боловсруулах.

3.Нисгэгчдийн сургалтын талаар төлөвлөгөө боловсруулан нэгдсэн төлөвлөгөөнд оруулах, хэрэгжүүлэх тайлан бүртгэл хөтлөх, төлөвлөөт бус сургалт, дадлаганд хяналт тавьж мэдээлэл гаргах.

4.Нисгэгчдийн дадлагажуурын болон давтан сургалтын хуваарийг гаргах, гүйцэтгэлд хяналт тавих, бүртгэлийг нарийвчлан гаргах. 

5.Сургалтын чиглэлээр IATA, Boeing, KAL, Aeroflot, Cockpit4U, Neitherland –ийн FCS сургалтын байгууллага, бусад гадаадын гэрээт болон шаардлагатай байгууллагуудтай харилцах гадаад арга хэмжээний асуудлыг эрхлэн явуулах.

6.B767 агаарын хөлгийн даргаар нислэгийн үйл ажиллагаанд оролцох, Хэлтсийн дарга, нислэгийн дотоод сургалт хариуцсан мэргэжилтний эзгүйд орлон ажиллах
7.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

8.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.4
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын 

 хэлтэс

	Албан тушаалын 
/ажлын байрны/ нэр
	Нисэх багийн дотоод сургалтын
мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд болон тусгай дунд

	Мэргэжил
	Нисгэгч

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Мэргэжлийн өндөр ур чадвартай, харилцааны соёлтой. Албан хэрэг хөтлөх, баримт бичиг боловсруулах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Компьютерийн хэрэглээний программууд дээр ажиллах чадвартай, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг
	1.Нисэх багийн дотоод сургалтыг зохион байгуулах, сургалтын бичиг баримтыг бүрдүүлэх.

2.Нисэх багийн дадлагажуурын сургалтын материалыг хүлээн авах, хувилах, хадгалах, нислэгийн заавар FOM-A хариуцах,

3.Дотоодын  авиакомпаниудын нисэх багийн захиалгат сургалт болон IATA-ын төлөвлөгөөт сургалтыг зохион байгуулах,  on-line сургалтыг хариуцах,

4.B-737 агаарын хөлгийн хоёрдугаар нисэгчээр үүрэг гүйцэтгэх, Нисэх багийн гадаад сургалтын мэргэжилтний болон Бүхээгийн үйл ажиллагааны мэргэжилтний эзгүйд орлон ажиллах.
5.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,
7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.5
	Нэгжийн нэр
 /хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын 

 хэлтэс

	Албан тушаалын
 /ажлын байрны/ нэр
	Үйл ажиллагаа, зохицуулалтын
сургалтын мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Багш болон нисэхийн үндсэн мэргэжилтэй байх

	Мэргэшил
	Сургалт зохион байгуулах арга туршлагад мэргэшсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Удирдан зохион байгуулах ажлын дадлага туршлагатай байх, гадаад хэл болон компьютерийн боловсролтой байх. Харилцааны соёлтой, гадаад хэл болон компьютерийн тодорхой мэдлэгтэй, зохион байгуулах чадвартай байх. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Нислэг үйлдвэрлэл, зохицуулалт, инженерингийн хэлтсийн ажилтнуудын сургалтыг зохион байгуулах

2.Сургалтын нэгдсэн бодлого боловсруулж хэрэгжүүлэхэд оролцох

3.Хэлтсийн захиргааны бичиг хэрэг, төлөвлөгөө, тайлан хариуцах

4.“Компанийн ажилтнуудын сургалтанд хамрагдах журам”-ын хэрэгжилтийг хариуцах

5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,
6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.6
	Нэгжийн нэр
/хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын

хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/ нэр
	Газрын үйл ажиллагааны сургалтын
мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисэхийн үндсэн болон инженер, багш мэргэжилтэй байх

	Мэргэшил
	Сургалт зохион байгуулах арга туршлагад мэргэшсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан.Удирдан зохион байгуулах ажлын дадлага туршлагатай байх, гадаад хэл болон компьютерийн боловсролтой байх. Харилцааны соёлтой, гадаад хэл болон компьютерийн тодорхой мэдлэгтэй, зохион байгуулах чадвартай байх. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Батлагдсан төлөвлөгөө, хөтөлбөрийн дагуу Газрын үйл ажиллагааны хэлтсийн бүх сургалтуудыг чанартай зохион байгуулах
2.Сургалтын нэгдсэн бодлого боловсруулж хэрэгжүүлэхэд оролцох
3.Сургалтын явц зохион байгуулалт, үр дүнд хяналт тавьж ажиллах
4.Хэлтсийн дотоод хангамжийн асуудал, номын сан, архив хариуцах
5.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,
6.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.7
	Нэгжийн нэр
/хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын

хэлтэс

	Албан тушаалын
/ажлын байрны/  нэр
	Сургалтын номын сан, бичиг
баримт хариуцсан ажилтан

	Боловсрол
	Дээд, тусгай дунд

	Мэргэжил
	Иргэний нисэхийн аль нэг чиглэлийн мэргэжилтэй

	Мэргэшил
	-

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 3-аас дээш жил ажилласан, тодорхой дадлага туршлага эзэмшсэн байх. харилцааны соёлтой, ажлын арга барил эзэмшсэн, зохих хэлний болон компьютерийн тодорхой мэдлэгтэй. эмх цэгцтэй, хувийн зохион байгуулалт сайтай, бичигч баримт боловсруулах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Сургалт явуулах, шалгалт авахад шаардлагатай, хүчин төгөлдөр техникийн стандарт, шаардлага, зөвлөмж бүхий лавлах материал, сурах бичиг болон бусад холбогдох баримт бичгүүдээр номын сангаа тогтмол баяжуулах,
2.Стандарт шаардлага хангасан ном, сурах бичиг, сургалтын материалаар хангах,
3.Сургалтанд ашиглагдах ном, баримт бичиг тэдгээрт орсон өөрчлөлтийг хянах,
4.Хүчингүй болсон баримт бичгийг ашиглалтаас хасах, архивт шилжүүлэх, хүчин төгөлдөр баримт бичгээр солих,
5.Сургалтын төвд сургалт-дадлага явуулахад шаардлагатай зарим нэг сургалтын материалыг бичиж олшруулан хичээлийн бэлтгэл ажлыг хангах,
6.Сургалт, шалгалт болон дадлага эхлэхийн өмнө тухайн сургалтанд шаардлагатай техник хэрэгслээр хангах,
7.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,
8.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.8
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын хэлтэс

	Албан тушаалын

 /ажлын байрны/ нэр
	Бүхээгийн үйл ажиллагааны сургалт, зохицуулалт, төлөвлөлтийн мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Иргэний агаарын тээврийн тусгай дунд эсхүл дээд

	Мэргэжил
	-

	Мэргэшил
	Бүхээгийн үйл ажиллагаагаар мэргэшсэн

	Тавигдах шаардлага
	АХАҮ-ээр 5-аас доошгүй жил ажилласан, ИНД-ын 121.575-сургалт, 121.577-дадлага, туршлага, 121.591-шаардлага хангасан, 121.611 ур чадвартай байх, жил бүрийн авран хамгаалах, аюулгүй ажиллагаа, үйлчилгээний сургалтанд амжилттай хамрагдаж гэрчилгээжсэн,  зохих шаардлага хангасан хөтөлбөр бүхий сургалтанд хамрагдсан. Сургалтын хөтөлбөрт заах арга зүй, аюулгүй ажиллагаа, аюулгүй байдал, үйлчилгээ, манлайлагч, үйл ажиллагааг удирдан зохион байгуулах арга  барилд суралцсан байх.  Зохион байгуулах ажлын туршлагатай, төлөвлөлт хийх чадвартай, гадаад хэл, компьютерийн зохих мэдлэгтэй, харилцааны соёлтой, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг

	1.Бүхээгийн үйл ажиллагааны сургалтыг зохион байгуулах, сургалтын бичиг баримтыг бүрдүүлэх, хадгалах, бүхээгийн багш нарын асуудлыг хариуцах,

2.Бүхээгийн  сургалтын хөтөлбөрийг шинэчлэх, сургалтын материалыг бүрдүүлэх, хадгалах,

3.Дотоодын авиакомпаниуд, гэрээт байгууллагуудын бүхээгийн үйл ажиллагааны захиалгат сургалтыг зохион байгуулах.

4.Бүхээгийн үйл ажиллагааны сургалтын төлөвлөгөө, тайланг гаргаж хянуулах.

5.Нислэгийн үйл ажиллагаанд АХАҮО-оор ажиллах, Нисэх багийн дотоод  сургалтын мэргэжилтнийг эзгүйд орлон ажиллах, хэлтсийн дотоод ажлыг хариуцах
6.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,

7.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.9
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын хэлтэс

	Албан тушаалын

 /ажлын байрны/ нэр
	Гэрчилгээжүүлэлт, нийтлэг мэргэжлийн сургалт, дотоод үйл ажиллагаа хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисэхийн үндсэн мэргэжилтэй байх

	Мэргэшил
	Сургалт зохион байгуулах арга туршлагад мэргэшсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Мэргэжлийн өндөр ур чадвартай, харилцааны соёлтой байх. Албан хэрэг хөтлөх, баримт бичиг боловсруулах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Компьютерийн хэрэглээний программууд дээр ажиллах чадвартай, англи хэлний өндөр мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.Нийтлэг мэргэжлийн ажилтнууд, удирдах ажилтнуудын сургалтыг төлөвлөх, зохион байгуулах, сургалтын материал бүрдүүлэх, бүртгэх,
2.Гэрчилгээжүүлэлт болон Online сургалтуудыг хариуцах, 
3.Дотоод үйл ажиллагаа, дотоодын гэрээт байгууллагуудын захиалгат сургалтыг хариуцах
4.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,

5.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.8.4.10
	Нэгжийн нэр 
/хэлтэс, тасаг/
	Сургалтын хэлтэс

	Албан тушаалын

 /ажлын байрны/ нэр
	Гэрээ, гэрчилгээжүүлэлт, англи хэлний сургалт хариуцсан мэргэжилтэн

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Нисэхийн үндсэн мэргэжилтэй байх

	Мэргэшил
	Сургалт зохион байгуулах арга туршлагад мэргэшсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй жил ажилласан. Мэргэжлийн өндөр ур чадвартай, харилцааны соёлтой байх. Албан хэрэг хөтлөх, баримт бичиг боловсруулах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. Компьютерийн хэрэглээний программууд дээр ажиллах чадвартай, Англи хэлний өндөр мэдлэгтэй.

	Үндсэн үүрэг

	1.ИНД-61 “Нисгэгчийн үнэмлэх, зэрэглэл”, ИНД-121 “Агаарын тээврийн үйл ажиллагаа-багтаамж ихтэй онгоц” дүрмүүд болон Сургалтын ерөнхий заавар, МИАТ компанийн сургалтын заавар, түүний хөтөлбөр, Нислэгийн үйл ажиллагааны заавар,Training & Checking Manual зэрэг бодлого, үйл ажиллагааны заавруудыг баримтлан Сургалтын нэгдсэн төлөвлөгөө боловсруулах, нисэгчдийн ур чадварыг хадгалах, дадлага туршлага эзэмшүүлэх шаардлага бүхий сургалтуудыг үр дүнтэй зохион байгуулах гэрээг боловсруулах, хянах
2.Сургалтын чиглэлээр IATA, Boeing, KAL, Aeroflot, Cockpit4U, Neitherland –ийн FCS сургалтын байгууллага, бусад гадаадын гэрээт болон шаардлагатай байгууллагуудын гэрчилгээжилтийн асуудлыг хариуцах.

3.Нисгэгчдийн англи хэлний сургалтын талаар төлөвлөгөө боловсруулан нэгдсэн төлөвлөгөөнд оруулах, хэрэгжүүлэх тайлан бүртгэл хөтлөх, төлөвлөөт бус сургалт, дадлаганд хяналт тавих.

4.Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх,

5.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.
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