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	КОМПАНИЙН ҮНДСЭН ЗААВАР 
COMPANY GENERAL MANUAL



1.9 
АЖИЛЛАГСДЫН АЖЛЫН БАЙРНЫ ШААРДЛАГА, ГҮЙЦЭТГЭХ ҮНДСЭН ҮҮРЭГ
      
STAFF QUALIFICATIONS 



/ХЭЛТЭС, НЭГЖҮҮДИЙН АЛБАН ТУШААЛЫН АЖЛЫН БАЙРНЫ ТАВИГДАХ ШААРДЛАГА, ГҮЙЦЭТГЭХ ҮНДСЭН ҮҮРЭГ НЬ ХӨДӨЛМӨРИЙН ДОТООД ЖУРАМД ЗААСНЫ ДАГУУ “АЖЛЫН БАЙРНЫ ТОДОРХОЙЛОЛТ” болон компанийн бусад заавруудад дэлгэрэнгүй тусгагдсан болно/
/THE JOB REQUIREMENTS AND MAIN DUTIES OF OFFICERS OF DEPARTMENTS AND UNITS SHALL BE DETAILED IN “JOB DESCRIPTION” AS PER INTERNAL LABOR PROCEDURE AND OTHER COMPANY MANUALS/
1.9.1 
АЮУЛГҮЙ АЖИЛЛАГАА, ЧАНАР, НИСЛЭГИЙН АЮУЛГҮЙ БАЙДЛЫН   АЛБА 
        
CORPORATE SAFETY, SECURITY AND QUALITY DEPARTMENT 
/Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй байдлын албаны доорх албан тушаалуудын ажлын байрны шаардлага болон гүйцэтгэх үндсэн үүрэг нь Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны заавар, Чанарын заавар, Баримт бичиг хяналтын заавар, Аюулгүй байдлын хөтөлбөр,Онцгой байдлын үйл ажиллагааны заавар зэрэгт дэлгэрэнгүй тусгагдсан болно/
Хүснэгт 1.9.1.1
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Шинжлэн шалгах инженер-менежер

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой байх

	Мэргэжил
	Агаарын хөлгийн ашиглалтын эсхүл авионикийн инженер ATPL үнэмлэхтэй агаарын хөлгийн дарга

	Мэргэшил
	Иргэний нисэхийн шинжлэн шалгах гүнзгийрүүлсэн сургалтад хамрагдсан

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын хөлгийн ашиглалтын инженерээр / нисэгчээр 15-аас доошгүй жил ажилласан байх, үүнээс 5-аас доошгүй жил шинжлэн шалгах ажиллагааны зөвлөмж хэрэгжүүлж ажилласан, эсхүл 5-аас доошгүй жил агаарын хөлгийн даргаар ажилласан байх. Microsoft Word, Excel, Power Point, Outlook, интернетийн орчинд ажиллах, үнэн бодит мэдээлэл олж авах чадвартай байх. Удирдан зохион байгуулах арга барил эзэмшсэн, багаар ажиллах чадвартай байх. Компьютерийн хэрэглээний программуудыг эзэмшсэн, англи хэлний мэдлэг TOEIC үнэлгээгээр 800-н онооноос багагүй байх Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.  

	Үндсэн үүрэг
	1.ИНЕГ болон ЗТХЯ-ны НТОЗШША, гадаадын иргэний нисэхийн асуудал эрхэлсэн төрийн захиргааны болон хяналтын байгууллагуудад гарсан осол, зөрчлийн талаар хүргүүлэх мэдээ, мэдээллийг боловсруулж бэлтгэх,

2.Олон улсын иргэний нисэхийн байгууллага, үндэсний удирдах дээд байгууллага, Олон улсын агаарын тээврийн холбооноос осол, зөрчлийг шинжлэн шалгах ажиллагаатай холбогдуулж гаргасан стандарт, тушаал шийдвэр, зөвлөмжийг хэрэгжүүлэх чиглэлээр хийгдэх ажлын чиглэл гаргаж ажиллах.

3.Компанийн Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцоог хэрэгжүүлэх үүргийн хүрээнд осол, зөрчилөөс урьдчилан сэргийлэх ажлын чиглэл гаргаж ажиллах.

4. Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй байдлын албаны төлөвлөгөө, Компанийн дотоод аудит, шинжлэн шалгалтын төлөвлөгөө, хуваарийн хүрээнд өөрийн хариуцсан ажил үүрэг болон холбогдох дүрэм, журам, стандартын дагуу санал санаачлага гаргах, шийдвэрт саналаа өгөх.
5.Компанийн хэмжээнд IAMS, SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

6. Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
7. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

8.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.2
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Аюулгүй хамгаалалт хариуцсан менежер

	Боловсрол
	Дээд 

	Мэргэжил
	Нисэхийн аюулгүй байдлын удирдлага

	Мэргэшил
	Дараах чиглэлээр олон улсын хэмжээнд зөвшөөрөгдөх сургалтуудад хамрагдан гэрчилгээжсэн байх:

· Нисэхийн аюулгүй байдал, аюулгүй хамгаалалтын удирдлага

· Нисэхийн аюулгүй байдал, аюулгүй хамгаалалтын сургалтын хөтөлбөрийн стандарт, хэрэгжилт

· Иргэний нисэхийн дотоод хяналт, чанар баталгаажуулалт

· Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцоо

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн салбарт 10-аас доошгүй жил, үүнээс 7-оос доошгүй жил нисэхийн аюулгүй байдал, аюулгүй хамгаалалтын чиглэлээр ажилласан байх. Англий хэлний TOEIC-н 800 онооноос доошгүй түвшний мэдлэгтэй Илтгэх, удирдан зохион байгуулах, багаар ажиллах, харилцан ярилцах, баримт бичиг боловсруулах, хянан баталгаажуулах. Microsoft Word, Excel, Power Point, Outlook, интернетийн орчинд ажиллах, үнэн бодит мэдээлэл олж авах чадвартай байх. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.  

	Үндсэн үүрэг
	1.Компанийн Аюулгүй байдлын хөтөлбөр, холбогдох бусад бичиг баримтыг хүчин төгөлдөр байлгах.

2.ИКАО, ИАТА, МУ-ын нисэхийн аюулгүй байдал, аюулгүй хамгаалалтын шаардлага стандартуудын хэрэгжилтэд хяналт тавих.

3.Нисэхийн аюулгүй байдал, аюулгүй хамгаалалтын сургалт, мэдээлэл солилцоо, харилцаа, хамтын ажиллагааг зохицуулах.

4. Компанийн аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцоог хэрэгжүүлэхэд оролцож ажиллах.

5. Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй байдлын албаны төлөвлөгөө, Компанийн дотоод хяналт, аудитын төлөвлөгөөнд тусгагдсан хуваарьт ажлуудыг хийж гүйцэтгэх.

6.Компанийн хэмжээнд IAMS, SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

7. Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

8. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.3
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Техникийн чанар баталгаажуулалтын инженер-менежер

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Агаарын хөлгийн инженер

	Мэргэшил
	Аудитор эсхүл байцаагч

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 10-аас доошгүй жил ажилласан. Чанарын аудиторын сургалтанд хамрагдсан, аудитор эсхүл байцаагчаар 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Бие даасан, үнэн зөв үнэлэлт, дүгнэлт гаргах, алдаа, дутагдлын эх үүсвэрийг гаргах чадвартай байх. Аудит шалгалт хийх, удирдах, дүн шинжилгээ хийх чадвартай, бичгийн болон ярианы англи, орос хэлтэй. Англий хэлний TOEIC-н 800 онооноос доошгүй түвшний мэдлэгтэй, Зохион байгуулах, гүйцэтгэх чадвар сайтай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй, ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. МИАТ ХК-ийн ашиглаж байгаа аль нэг агаарын хөлгийн сургалтанд хамрагдсан байх. EASA Part-145, Part-M стандартууд, Хүний хүчин зүйлийн сургалт болон техникийн бусад шаардлагатай сургалтуудад хамрагдсан байх. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.  

	Үндсэн үүрэг
	1.Агаарын хөлөг, эд ангийн ТҮ, засварын болон инженерингийн үйл ажиллагааг ИНБД, Европын холбооны ЕАSA Part-M, Part-145 стандартуудын дагуу чанарын өндөр түвшинд хийж байгааг хөндлөнгийн бие даасан аудит, хяналтаар баталгаажуулах үйл ажиллагааг удирдан зохион байгуулах.

2.IАТА-ын IOSA стандарт, MNS/ISO 17025:2018 стандарт, MNS/ISO 9001:2016 стандартуудын хэрэгжилтинд хяналт тавих, баталгаажуулах үйл ажиллагааг удирдан зохион байгуулах. 

3.Агаарын хөлөг, эд ангийн ТҮ, засварын үйл ажиллагаанд оролцож, чанарын баталгаажуулалт ба хяналтыг /Quality Assurance and Control/ хэрэгжүүлэх, ИТА-ны ажилтнуудын мэргэжлийн зэргийг олгох үйл ажиллагааг зохион байгуулах. 

4.Агаарын хөлгийн техник үйлчилгээний аюулгүй байдлыг хангуулах, компанийн SMS-н элементүүдийг хэрэгжүүлэх үүргийн хүрээнд санал санаачлага гарган, дэмжлэг үзүүлэн ажиллах.

5.Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй байдлын албаны төлөвлөгөө, компанийн дотоод хяналт, аудитын төлөвлөгөөнд тусгагдсан хуваарьт ажлуудыг хийж гүйцэтгэх.

6.Компанийн хэмжээнд IAMS, SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

7. Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
8. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.4
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны ахлах байцаагч

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н аудиторын сургалтанд хамрагдаж гэрчилгээжсэн.

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлийн дагуу 10-аас доошгүй жил, аудитор эсхүл байцаагчаар 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Aудит шалгалт хийх, удирдан зохион байгуулах арга барил эзэмшсэн, aнгли хэлний түвшин 5 (TOEIC уншин, сонсох 605-аас дээш оноо) байх. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Бүхээгийн үйл ажиллагаанд ИНБД болон холбогдох бусад стандарт шаардлагын хүрээнд явагдаж байгааг ICAO DOC 9803-ийн дагуу (LOSA) аудитаар баталгаажуулах, шалгалтын үр дүнд дүн шинжилгээ хийж, илэрсэн алдаа дутагдалыг засаж залруулах арга хэмжээ авч хэрэгжилтэд нь хяналт тавих.
2.Агаарын хөлгийн үйлчлэгч нар нь ажлын байрны шаардлагад хэрхэн нийцэж байгаа байдал болон холбогдох дүрэм стандартыг хангаж байгаа эсэхэд хяналт тавьж ажиллах.

3.Бүхээгийн хэлтсийн үйл ажиллагаанд холбогдох стандартын дагуу төлөвлөгөөт болон төлөвлөгөөт бус аудит, хяналт шалгалтуудыг гүйцэтгэх.
4.Компанийн хэмжээнд IAMS, SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

5.Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны сургалтыг зохион байгуулах, холбогдох байгууллагуудтай мэдээлэл солилцох, хамтран ажиллах.

6. Аудитын ажлын төлөвлөгөө, хөтөлбөрийн дагуу гүйцэтгэсэн аудитын нотолгоо, баримтыг үндэслэн гаргасан мэргэжлийн дүгнэлтийг хянан, аудитын мэдээллийг бүртгэн баримтжуулах.
7.Ажилтан нь үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

8. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.5
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Шинжлэн шалгах байцаагч

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой байх

	Мэргэжил
	Агаарын хөлгийн инженер, нисгэгч

	Мэргэшил
	Аудитор эсхүл байцаагч, нислэгийн аюулгүй ажиллагаа болон осол, ноцтой зөрчлийг шинжлэн шалгах сургалтад хамрагдсан байх.

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 10-аас доошгүй, аудитор эсхүл байцаагчаар 5-аас доошгүй жил ажилласан байх жил ажилласан байх. Компьютерийн хэрэглээний программудыг эзэмшсэн,  англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой)  байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.Компанийн хэмжээнд гарсан зөрчил, дутагдлыг ИНЕГ болон НТОЗШША-нд шуурхай мэдээлэх.

2.Компанийн “Агаарын тээвэрлэгчийн гэрчилгээ” болон Монгол Улсад бүртгэлтэй агаарын хөлгүүдийн бүртгэлийн гэрчилгээ, НТЧ-ийн гэрчилгээний хүчинтэй хугацаа, ололт, сунгалт, нэмэлт, өөрчлөлтөд хяналт тавьж шаардлагатай баримт бичгийг бүрдүүлэх.

3.Компанийн хэмжээнд гарсан зөрчил дутагдлыг шинжлэн шалгаж, дүгнэлт гаргах, тэдгээрийн талаар бүртгэл хөтөлж, мэдээ тайлан гаргах.

4. Компанийн хэмжээнд IAMS, SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

5.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

6. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

7. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.6
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Нислэгийн аюулгүй ажиллагаа, чанарын  байцаагч

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн тусгай дунд, дээд боловсролтой байх


	Мэргэжил
	Нисгэгч эсхүл нислэгийн мэдээлэлд дүн шинжилгээ хийгч инженер

	Мэргэшил
	ИАТА-н аудиторын сургалтанд хамрагдаж гэрчилгээжсэн.

	Тавигдах шаардлага
	Агаарын хөлгийн дарга, багш нисгэгчээр 10-с доошгүй жил ниссэн, аудитор эсхүл байцаагчаар 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой) эсхүл ICAO англи хэлний түвшин 4-тэй байх,  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.Нислэгийн үйл ажиллагаа нь ИНБД болон холбогдох бусад стандарт шаардлагын хүрээнд явагдаж байгааг аудит, шалгалтаар баталгаажуулах, аудит шалгалтын үр дүнд дүн шинжилгээ хийх, үйл ажиллагаанд өөрийн эрхэлсэн ажил үүргийн хүрээнд оролцох.
2.Нислэгийн зөрчил дутагдлаас урьдчилан сэргийлэх, давтан гаргахгүй байх зорилгоор төлөвлөгөөт болон төлөвлөгөөт бус аудит, хяналт шалгалтуудыг гүйцэтгэх.

3.Аудитын ажлын төлөвлөгөө, хөтөлбөр, гүйцэтгэсэн аудитын горим, цар хүрээний үр дүнд олж авсан аудитын нотолгоо үүнээс үндэслэн гаргасан мэргэжлийн дүгнэлт зэрэг мэдээллийг ажлын баримт материалд бүрэн баримтжуулах.

4. Компанийн нислэгийн үйл ажиллагаанд SMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
5.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
6. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

7. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.7
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Нислэг үйлдвэрлэл зохицуулалтын аюулгүй ажиллагаа, чанарын байцаагч-инженер

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой байх

	Мэргэжил
	Нисгэгч, навигатор, агаарын хөлгийн инженер, диспатчер

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудитын сургалт, Нислэг үйлдвэрлэл инженеринг эсвэл диспатчерийн чиглэлээр сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлийн дагуу 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх), Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.Нислэгийн зөрчил дутагдлаас урьдчилан сэргийлэх, давтан гаргахгүй байх зорилгоор төлөвлөгөөт болон төлөвлөгөөт бус аудит, хяналт шалгалтуудыг гүйцэтгэх.

2.Аудитын ажлын төлөвлөгөө, хөтөлбөр, гүйцэтгэсэн аудитын горим, цар хүрээний үр дүнд олж авсан аудитын нотолгоо үүнээс үндэслэн гаргасан мэргэжлийн дүгнэлт зэрэг мэдээллийг ажлын баримт материалд бүрэн баримтжуулах.

3. Компанийн Нислэг үйлдвэрлэл зохицуулалтын үйл ажиллагаанд SMS,  QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
4.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
5. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

6. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.8
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Чанар  баталгаажуулалтын байцаагч-инженер

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой байх

	Мэргэжил
	Агаарын хөлгийн  инженер

	Мэргэшил
	ИАТА-н аудиторын сургалтанд хамрагдаж гэрчилгээжсэн.

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Компанид ашиглагдаж буй аль нэг агаарын хөлгийн сургалтанд хамрагдаж гэрчилгээжсэн, Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх), Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. 

	Үндсэн үүрэг
	1.Агаарын хөлөг, эд ангийн ТҮ, засварын болон инженерингийн үйл ажиллагааг ИНБД, Европын холбооны ЕАSA Part-M, Part-145 стандартуудын дагуу чанарын өндөр түвшинд хийж байгааг хөндлөнгийн бие даасан аудит, хяналтаар баталгаажуулах.

2.ТҮ, засвар, инженерингийн үйл ажиллагаанд гарсан алдаа, дутагдлын эх үүсвэрийг зөв олж тогтоох замаар дахин давтан гарахаас урьдчилан сэргийлэх.

3.Хүний хүчин зүйлийн зарчмыг тодорхойлж хэрэгжүүлэх, ТҮ-ний алдаа, дутагдлын мэдээллэх зарчмыг хангуулах, шаардлага хангаж байгаад хяналт тавих.

4.Техникийн гэмтэл, дутагдалд дүн шинжилгээ хийх, гэдрэг холбооны мэдээлэлд дүн шинжилгээ хийж, үр дүнг давтан сургалтын хөтөлбөрт оруулах.

5. Компанийн техник үйлчилгээний байгууллагын үйл ажиллагаанд SMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
6.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
7. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

8. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.9
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Техникийн аюулгүй ажиллагааны байцаагч-инженер

	Боловсрол
	Иргэний нисэхийн дээд боловсролтой байх

	Мэргэжил
	Агаарын хөлгийн инженер

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудиторын сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил ажилласан. Компанид ашиглагдаж буй аль нэг агаарын хөлгийн сургалтанд хамрагдаж гэрчилгээжсэн, Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх), Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх. 

	Үндсэн үүрэг
	1.Техникийн үйл ажиллагаатай холбоотой нислэгийн аюулгүй ажиллагааг хангахын тулд, аюулыг олж илрүүлэх.

2.Компанийн “Аюулгүй ажиллагааны зан үйл”- ийг төлөвшүүлэхэд анхааран ажиллах.

3.Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцоог хэрэгжүүлэх төлөвлөгөөний дагуу ажиллах.

4.Аюулгүй ажиллагааны аудит хийх.

5.Эрсдлийн индексийг тогтоосноор, эрсдлийг арилгах, зөөлрүүлэх, зайлуулах арга ажиллагааг хэрэгжүүлэх.

6. Компанийн техник үйлчилгээний байгууллагын үйл ажиллагаанд  SMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
7.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

8. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

9. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах


Хүснэгт 1.9.1.10
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Чанар баталгаажуулалт, аюулгүй

 ажиллагааны байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудиторын сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн байгууллагад 5-аас доошгүй, аудитор эсхүл байцаагчаар 3 жил ажилласан. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх),  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.MNS ISO 9001:2016 чанарын менежементийн тогтолцоог хэрэгжүүлэх, байнгын сайжруулалтад хяналт тавих

2.ОУ-ын Агаарын тээвэрлэгчдийн холбоо ИАТА-ны ORG QA аудит чанар баталгаажуулалтаар шалгуулах, хэлтэс нэгжүүдэд дэмжлэг үзүүлэх

3.ИАТА-н IOSA GRH болон ISAGO ОУ-ын Газрын үйлчилгээний аюулгүй ажиллагааны аудит шалгалтад QA & GRH-н дагуу оролцох

4.Нислэг үйлдвэрлэлийн үйл ажиллагаа нь ИНБД болон холбогдох бусад стандарт шаардлагын хүрээнд явагдаж байгааг аудит шалгалтаар баталгаажуулах, аудит шалгалтын үр дүнд дүн шинжилгээ хийх болон шаардлагатай тохиолдолд төлөвлөгөөт бус үзлэг шалгалтыг гүйцэтгэх

5.Компанийн хэмжээнд SMS,  QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих

6.Компанийн ажилтнууд болон шаардлагатай тохиолдолд гадны байгууллагуудын а аюултай ачааны сургалтыг явуулах

7.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

8. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

9.Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.11
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Баримт бичиг хяналтын байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудитын сургалт болон Баримт бичгийн хяналтын чиглэлээр сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлийн дагуу 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Баримт  бичиг боловсруулах чадвартай, Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх),  компьютер дээр ажиллах чадвартай. Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх.

	Үндсэн үүрэг
	1.МИАТ ХК-ийн заавруудын батлагдсан эх хувийг хадгалах, санал болгож буй хэвлэлт, нэмэлт, өөрчлөлтийг хянаж улмаар холбогдох байцаагч нараар хянуулж, ИНЕГ-ын НААХЗА-р баталгаажуулах, өөрчлөлтийг хяналттай бүх хувиудад тараасан тухай бүртгэлийг эзэмшигч алба, хэлтэс, нэгжүүдээр гаргуулан авах, хадгалах.

2.Албанд харъяалагдах хяналттай баримт бичиг болон Баримт бичиг хяналтын зааврын баталгаажсан өөрчлөлтийг компанийн алба, хэлтэс, нэгжид танилцуулах, хяналттай бүх хувиудад тараах, бүртгэх.

3.Хяналттай бүх хувийн бүрэн бүтэн, хүчин төгөлдөр, хадгалалтын байдалд хагас жилд нэг удаа шалгалт хийх.


4. Компанийн хэмжээнд SMS, SEMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
5.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

6. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

7. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах


Хүснэгт 1.9.1.12
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Газрын үйл ажиллагааны байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудиторын сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээвэрт 5-аас доошгүй жил ажилласан, үүнээс газрын үйл ажиллагаа, тээвэр зохион байгуулалтын чиглэлээр 3-аас доошгүй жил ажилласан байх. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх), Ашиг сонирхлын болон ёс зүйн зөрчилгүй. 

	Үндсэн үүрэг
	1. Газрын үйл ажиллагааны чиглэлээр явагдах үйл ажиллагаа нь ИНБД болон холбогдох бусад стандарт шаардлагын хүрээнд явагдаж байгаад хяналт тавих, үйл ажиллагаанд өөрийн эрхэлсэн ажил үүргийн хүрээнд оролцох.

2. Компанийн чанарын дотоод баталгаажуулалтын байцаагчийн ажилд дэмжлэг үзүүлэн ажиллах.
3. Компанийн газрын үйл ажиллагаанд SMS, QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
4.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.
5. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

6. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.13
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудиторын сургалт болон аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил ажилласан. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх), Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1. ИАТА, ИНЕГ болон бусад эрх бүхий холбогдох байгууллагаас тогтоосон аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны стандарт шаардлагуудын хэрэгжилтэнд хяналт тавих. 

2. Аюулгүй ажиллагааны удирдлагын тогтолцооны сургалтыг зохион байгуулах, холбогдох байгууллагуудтай мэдээлэл солилцох, хамтран ажиллах.
3. Компанийн хэмжээнд SMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
4.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

5. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

6. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.14
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Газрын аюулгүй ажиллагааны байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	ИАТА-н дотоод аудиторын сургалтанд хамрагдан гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Мэргэжлээрээ 5-аас доошгүй жил ажилласан, үүнээс газрын үйл ажиллагаа, тээвэр зохион байгуулалтын чиглэлээр 3-аас доошгүй жил ажилласан байх Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой байх),  Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.Газрын үйл ажиллагаатай холбоотой нислэгийн аюулгүй ажиллагааг хангахын тулд, аюулыг олж илрүүлэх, уг аюулаас үүдэх эрсдэлийг зохих ажилтан нь зөв удирдан зохицуулж байгаа эсэхэд хяналт тавих.

2.Компанийн “Аюулгүй ажиллагааны зан үйл”- ийг төлөвшүүлэхэд анхааран ажиллах.

3.Газрын аюулгүй ажиллагааны шаардлага, системийн зохистой байдал, нийцэл зэрэгт судалгаа, шинжилгээ хийж, түвшин тогтоож сайжруулах, зөвлөмж боловсруулах.

4.Аливаа эрсдлийг үнэлэн тухайн эрсдэлийн төвшинг бууруулах, урьдчлан сэргийлэх арга хэмжээ авч хэрэгжүүлэх.

5. Компанийн газрын үйл ажиллагаанд SMS,  QMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
6.Үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх.

7. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх.

8. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах.


Хүснэгт 1.9.1.15
	Нэгжийн нэр /хэлтэс, тасаг /
	Аюулгүй ажиллагаа, чанар, нислэгийн аюулгүй 
байдлын алба

	Албан тушаалын /ажлын байрны/ нэр
	Нисэхийн аюулгүй байдал, онцгой байдлын байцаагч

	Боловсрол
	Дээд

	Мэргэжил
	Компанийн үйл ажиллагааны аль нэгэн чиглэлээр мэргэжил эзэмшсэн байх

	Мэргэшил
	Нисэхийн аюулгүй байдлын чиглэлээр ИКАО буюу ИАТА-гийн хэмжээнд мэргэшиж гэрчилгээжсэн байх

	Тавигдах шаардлага
	Иргэний агаарын тээврийн салбарт 5-аас доошгүй жил ажилласан байх. Англи хэлний түвшин 4 (TOEIC унших, сонсох 405-600 оноотой) байх, Ашиг сонирхолын зөрчилгүй байх, Ёс зүйн зөрчил гаргаагүй байх

	Үндсэн үүрэг
	1.Компанийн Аюулгүй байдлын бодлого, хөтөлбөрийг боловсруулж, Компанийн бүх шатны ажилтан, албан хаагчдад түгээж, танилцуулах

2. Компанийн Аюулгүй байдлын хөтөлбөрийн хэрэгжилтийг хянаж баталгаажуулахаар аудитын хөтөлбөр, төлөвлөгөө гаргаж, аудит хийж гүйцэтгэх

3.Нисэхийн аюулгүй байдлын чиглэлээр чанар баталгаажуулалт, хяналт шалгалтыг зохион байгуулж, илэрсэн үл тохирлыг засуулах, арилгах арга хэмжээний зөвлөмжийг холбогдох алба, хэлтэс, гэрээт байгууллагатай хамтран боловсруулж, хэрэгжилтэнд хяналт тавих

4.Компанийн хэмжээнд нисэхийн аюулгүй байдалтай холбоотой ажил, үүрэг гүйцэтгэх бүх ажилтан, албан хаагчдын нисэхийн аюулгүй байдлын сургалтын хөтөлбөрийн хэрэгжилтийг хариуцах

5. Компанийн хэмжээнд SMS, SEMS-ийг хэрэгжүүлэх, хяналт тавих
6.Ажилтан нь үндсэн ажлынхаа зэрэгцээ компанийн Гүйцэтгэх захирлын тушаалын дагуу түр хугацаагаар эзгүй байгаа ажилтныг орлох, түүнчлэн ажлын хэсэгт томилогдсон тохиолдолд хариуцуулсан ажил үүргийг давхар гүйцэтгэх

7. Компанийн аюулгүй ажиллагааг ханган ажиллах нь ажилтан бүрийн нэн тэргүүний үүрэг бөгөөд аюулгүй ажиллагаатай холбоотой аливаа мэдээллийг цаг алдалгүй холбогдох албан тушаалтанд мэдээлэх

8. Компанийн мэдээллийн технологийн аюулгүй байдлыг хангах, хамгаалах, нууцлалыг хадгалах
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